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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKAMIZ

BOLUM 1 - POLITIKANIN AMACI;

Kisisel verilerin korunmasi hakki, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi Madde 20’de asagidaki sekilde yer
almaktadir.

“Herkes, zel hayatina ve aile hayatina saygi gésterilmesini isteme hakkina sahiptir. Ozel hayatin ve
aile hayatinin gizliligine dokunulamaz. (Ek fikra: 12/9/2010-5982/2 md.) Herkes, kendisiyle ilgili
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin dizeltilmesini veya silinmesini talep etme
amaglari dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak
kanunda 6ngorilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin
esas ve usuller kanunla diizenlenir.”

Bireyin temel hak ve 6zgirliklerini kisisel verilerin islenmesi sirasinda korumayl amacglayan, 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”), 6nceki metinler (zerinde yapilan cesitli
degisikliklerle 18 Ocak 2016 tarihinde TBMM Baskanligina sevk edilmis ve 24 Mart 2016 tarihinde
TBMM Genel Kurulu tarafindan kabul edilerek kanunlasmis, 7 Nisan 2016 tarih ve 29677 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak ydrirltige girmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 12.nci maddesinin (1) numarali fikrasinda
veri sorumlusunun;

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak,

amaciyla, uygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tlrli teknik ve idari tedbirleri
almak zorunda oldugu, (5) numaral fikrasinda ise, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri sorumlusunun bu durumu en kisa sirede ilgilisine
ve Kisisel Verileri Koruma Kuruluna (Kurul) bildirecegi, Kurulun, gerekmesi halinde bu durumu, kendi
internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan edebilecegi hilkme baglanmistir.

6698 sayili KVKK kapsaminda, veri sorumlusu olarak; sirketimiz tarafindan yurutilen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik stiregler hakkinda agiklamalarda bulunmak,
uygulamada seffafligi ve hukuka uygunlugu saglamak ve kisisel verileri sirket tarafindan islenen veri
sahibi gergek kisileri bilgilendirmek amaciyla bu politika hazirlanmistir.

Bu politika ile calisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, gercek kisi misterilerimizin, ziyaretgilerimizin,
is birligi icinde oldugumuz kurumlarin c¢alisan ve hissedarlarinin, yetkililerinin, mal ve hizmet
tedarikgilerimizin ve bunlarin ¢alisanlarinin, kurum ile is iliskisi bulunan danisman ve diger Uglincii
kisilerin kisisel verilerinin hukuka uygun sekilde korunmasi ve islenmesi prensipleri
olusturulmaktadir.

Sirket bu politika ile bir anayasal hak olan kisisel verilerinin korunmasini bir sirket politikasi haline

getirmekte ve hukuki ve sosyal sorumlulugu kapsaminda KVKK ve mevzuat ve diizenlemelerine

uymayi taahhiit etmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi ile, sirket biinyesinde
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kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve korunmasi konusunda farkindaligin olugsmasi ve
tim silreclerde mevzuata uyumu temin etmek icin strdirilebilir ve denetlenebilir sistemin
kurulmasi amaglanmaktadir.

KVKK ve ek mevzuatlarin uygulanmasina yonelik olarak sirket icerisinde gerekli politika ve
prosedirler diizenlenmekte, aydinlatma metinleri olusturulmakta, acik rizalar uygulanmakta, gizlilik
sozlesmeleri yapilmakta, gorev tanimlari yenilenmekte, kisisel verilerin korunmasi igin sirketimiz
tarafindan mevzuata uygun idari ve teknik givenlik tedbirleri alinmakta, bu kapsamda gerekli
denetimler yapilmakta veya yaptiriimaktadir.

BOLUM 2- TANIMLAR

KVKK ve sirketimizin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinda yer alan bazi tanimlarin
actklamalarina asagida yer verilmistir.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi musteriler, calisanlar, calisan adaylari, tedarikgiler
ve galisanlari, ortaklar, Sirketle yapilmis s6zlesme kapsamindaki diger Uglincl sahis gergek kisiler.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi. (Ornegin: adi-soyadi,
TCKN, e-posta, adres, is adresi, dogum tarihi, dogum yeri, kredi karti numarasi, ehliyet no, banka
hesap numarasi, pasaport no, ruhsat no, diploma vb.)

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kdken, siyasi distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve
gluvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir
sekilde islendigi ve saklandigi veri kayit sistemini kuran ve yoneten kisi veri sorumlusudur.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetki kapsaminda onun adina veri isleyen gercek veya tiizel
kisi.
Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan riza.

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilmez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesidir.

KVKK: 7 Nisan 2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik geregince, sirket tarafindan kisisel verilerin islendikleri amag igin
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gerekli olan azami sireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi igin
dayanak yapilmis olan “Sirket Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi”.

Veri Sorumlulart Sicili: KVK Kurulu goézetiminde, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanhgi
gbzetiminde tutulan ve kamuya agik olan kayit sistemi.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig: 10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig.

BOLUM 3 — KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiN GENEL iLKELER
KVKK’nin “Kisisel Verilerin islenmesi Genel ilkeler” bélimiinde;

“MADDE 4- (1) Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda ongérilen usul ve esaslara
uygun olarak islenebilir.

(2) Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:

a) Hukuka ve diristliik kurallarina uygun olma. b) Dogru ve gerektiginde gilincel olma. c) Belirli, agik
ve mesru amaglar icin islenme. ¢) islendikleri amagla baglantili, sinirl ve 6lgiilii olma. d) ilgili
mevzuatta ongorilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme”
hikimleri yer almaktadir.

Sirketimiz uygulamalarinda; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler
ile genel gliven, durustlik ve seffaflik kuralina uygun hareket edilmektedir. Bu cercevede, kisisel
veriler is faaliyetlerinin gerektirdigi 6l¢tide ve bunlarla sinirli olarak islenmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaglari agik¢a ortaya konulmakta ve bunlara aydinlatma metinlerin de yer
verilmektedir. Veriler is faaliyetleriyle baglantili amaglar kapsaminda islenmektedir.

Kisisel verilerin islendigi siire boyunca dogru ve glincel olmasi icin gerekli dnlemler alinmaktadir.

Sirket, kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdigi nitelikte ve 6lg¢lide toplamakta olup
belirlenen amaglarla sinirli olarak islemektedir.

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire ve faaliyetle ilgili yasal mevzuatta
Oongorilen slre kadar muhafaza etmektedir. Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir siire
belirlenmisse bu siireye uygun davranmaktadir.

Yasal bir stre mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag icin gerekli olan stire kadar
saklanmaktadir. Kisisel veriler saklama siirelerinin sonunda periyodik imha sirelerine veya veri
sahibi basvurusuna uygun olarak ve veri sorumlusu tarafindan belirlenen imha yéntemleri (silme
ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir

BOLUM 4- iSLENEN KiSISEL VERILER VE KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel verileriniz ve diger kisisel verileriniz, veri kategorileri ile
baglantili ve 6l¢lili sekilde aydinlatma metinlerinde yer verilen amaca bagli ve Kanunun 5. ve 6.
maddesinde yer alan hukuki sebepler belirlenerek islenebilmektedir. Aydinlatma metinlerinde;
islenen kisisel verilerinize, isleme amaci ve hukuki sebepleriyle eslestirilerek her veri kategorisi
bazinda ayri ayri yer verilmektedir. ilgili tim kisilere bilgi verilmesi amaciyla sirket miisterilerine,
calisan ve calisan adaylarina, danisman, hizmet saglayici ve tedarikgilere, ¢6zim ortaklarina,
ziyaretgilere yonelik ayri aydinlatma metinleri hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir.
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KVKK mevzuatina uyumlu olarak elde edilen ve islenen kisisel verileriniz sirketimize ait fiziki arsivler
ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza
edilecek, glivenlik tedbirleri alinarak kontroli sirketimizde olmak Gzere sirket digindaki teknolojik
ortamlarda yedeklenebilecektir.

BOLUM 5- KiSISEL VERi SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri
sahiplerini aydinlatmaktadir. 10. madde kapsaminda sirket, veri sorumlusunun kimligi, varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve
hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri
sahibinin sahip oldugu haklar konusunda veri sahibinin niteligine ve veri isleme siirecine gore ilgili
kisilere bilgilendirme yapmaktadir.

Sirketimiz kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven ve
dirtstlik kuralina uygun hareket etmekte, kisisel verileri amacin gerektirdigi faaliyetler disinda
kullanmamaktadir.

Sirket, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini ve aktarma amacini agik ve kesin
olarak belirlemektedir. Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi henliz kisisel veri isleme faaliyeti
baslamadan ortaya konulmaktadir. Veri kategorisi bazinda amaclar belirlenmekte ve her kategori
icin Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan hukuki sartlardan hangisine dayal olarak veri
islendigine ve verilerin kimlere aktarilabilecegine ve aktarma amaglarina aydinlatma metninde yer
verilmektedir. Amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kaginilmaktadir.

Sirketimiz kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli olan siire
kadar muhafaza etmektedir. Bir slire belirlenmisse bu sireye uygun davranmakta, bir sire
belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin
bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile kisisel veriler
saklanmamaktadir.

Bu prensipler Kanunun 10. maddesi kapsaminda, KVKK Aydinlatma Metni ile verisi islenecek gergek
kisilere iletilerek bilgilendirme yapilmaktadir. Musteri, ziyaretci ve calisanlar ve calisan adaylarina
yonelik aydinlatma metinleri kendilerine iletilmekte ve sirket icerisinde gorulebilecek sekilde ayrica
yazili olarak yer verilmektedir. Genel Aydinlatma Metni ve C6ziim Ortaklari Aydinlatma Metni’'ne
sirket internet sitesinde yer verilmektedir. Veri sahipleri is iliskisi ve s6zlesme kurulmasindan énce
acik bir sekilde bilgilendirilmektedir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVKK’'nin 11. maddesinde kisisel veri sahibinin
haklari arasinda “bilgi talep etme” hakkina yer verilmistir.

Sirket KVKK’nin 11. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda, ilgili
kisiye gerekli bilgilendirmeleri siiresi icinde yapmaktadir. Basvuru cevaplanmasinin zamaninda ve
hukuka uygun yapilmasi i¢in ‘Basvuru Cevaplama Prosediiri’ diizenlenerek sirket icinde sorumlu
kisiler belirlenmis ve gorevlendirilmistir.
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BOLUM 6- KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel veriler, faaliyet konularimiza uygun diisecek sekilde; sozIQ, yazili, gorsel ya da elektronik
ortamda, ¢agri merkezi, internet sitesi kanaliyla, e -posta ve KEP yoluyla iletilen bilgiler, web
sitelerimiz Gzerinden yapilmis olan dijital basvurular, is iliskisi kapsaminda bizimle paylasilan
vergisel ve veriler, finansal veriler, s6zlesmelerde yer alan bilgiler, e -posta ve KEP yoluyla ilettiginiz
bilgiler, dilek¢e ve basvurulariniz, hukuki tebligatlar, sirketimiz ile yapilan yazismalariniz,
tarafinizdan alenilestirilen kisisel bilgiler vasitasiyla, fiziksel ve elektronik ortam Gzerinden
toplanmaktadir.

Kanunun 5. maddesinin 1. fikrasinda yer alan ‘Kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin
islenemez’ dizenlemesi cercevesinde sirketimiz, Kanunun 5. maddede yer verdigi istisnai haller
disinda, kisisel veri islemek i¢in agik rizanin alinmasini sartini uygulamaktadir.

Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasi kapsaminda, asagida maddeleri belirtilen durumlarda sirket kisisel
veri sahiplerinin verilerini acik riza almaksizin isleyebilmektedir;

KVKK maddelerinden; “5/2-a: Kanunlarda acik¢a ongorilmesi, 5/2-b: Fiili imkansizlik nedeniyle
rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitunliginin korunmasi icin zorunlu olmasi, 5/2-
c: Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, 5/2-¢: Veri sorumlusunun hukuki
yukumliluguni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, 5/2-e: Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi, 5/2-f: ilgili kisinin temel hak ve dzgirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmas:.”

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVKK’'nin 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin
islenmesi konusunda; hukuka ve dirustlik kuralina uygunluk, dogru ve glincel tutma, belirli, acik ve
mesru amaclar icin isleme, amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iili olarak mevzuatta dngoriilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uyarak, 6ngorilen usul ve
esaslara baglh olarak kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.

Veri isleme faaliyeti baslamadan 6nce Kanunun 5. maddesi ve 06zel nitelikli verilerle ilgili 6.
maddesinde yer alan hukuki sebeplerden en az birinin varligi tespit edilmedigi takdirde mutlaka agik
riza teminine gidilmekte, acik riza alinamamasi durumunda veri islenmemektedir.

BOLUM 7- OZEL NITELIKLIi KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

KVKK ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir. KVKK’'nin 6. maddesinde agiklanan
bu veriler; ‘irk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik’ verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVKK ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel
nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda, sirket
tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan 6zenle ve 6zel olarak uygulanmaktadir.

Ozel Nnitelikli veri kapsaminda, sirket biinyesinde saglik verileri ve bazi durumlarda alinan adli sicil
belgesi kayitlari acgik riza alinarak islenmektedir. Dijital ortamda saklanan 6zel nitelikli kisisel veriler
kuvvetli sifre parametreleri ile korunmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verilere erisebilen kisilerin erisim
yetkisi kisitlanmakta, yetkiler mevzuata uygun sekilde dizenlenmekte, ilgililere veri koruma ve
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gizlilik egitimleri verilmektedir. Ozel nitelikli verilere erisen kisilere gizlilik sézlesmeleri
imzalanmaktadir.

Saglk dosyalarinda fiziki olarak saklanan kisisel saglik verilerinin bulundugu dosyalar kilitli ve sadece
saglik personelinin erisebildigi alanlarda saklanmaktadir. Calisanlarin ve saglk verilerine revir
personeli disinda higbir birim erisememektedir.

BOLUM 8- KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda, gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak, kisisel veri
sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglincl kisilere ve kurumlara hukuka
uygunluk tedbirlerini alarak aktarabilmektedir.

Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin KVKK hikiimlerine asagida yer verilmistir.

“MADDE 8- (1) Kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin aktarilamaz. (2) Kisisel veriler; a) 5
inci maddenin ikinci fikrasinda, b) Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla, 6 nci maddenin Uglnci
fikrasinda, belirtilen sartlardan birinin bulunmasi halinde, ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin
aktarilabilir. (3) Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan hikimler saklidir.
ilgili kisi acik rizasi olmaksizin yurtdisina veri aktarilmamaktadir

MADDE 5- 2) fikrasi kapsaminda maddede yer alan asagidaki sartlardan birinin varhigi halinde, ilgili
kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin aktarilmasi mimkiin olacaktir.

a) Kanunlarda agikga 6ngorilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butinlGgiinin
korunmasi igin zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yikimliligiinG yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
d) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.
e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

f) ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.”

Ozel nitelikteki verilerin aktarilabilmesi icin Kanunun 6. maddesinde yer verilen ve asagida belirtilen
istisnalar disinda veri sahibinin acik rizasinin alinmasi zorunludur.

‘Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi,
saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi seklinde olup; sir saklama ylikumlGlagi
altinda bulunan kisiler veya vyetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acik riza almadan’
aktarilabilmektedir.
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BOLUM 9- KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGINiIN SAGLANMASI

Kisisel verilerin hukuka aykiri erisiminin engellenmesi ve kisisel verilerin glvenli ortamlarda
saklanmasi icin alinan idari ve teknik tedbirler:

Sirket, bilginin butlunligund koruyacak ve surekli erisilebilirligini garanti altina alacak giivenli alt
yaplyi ve glivenlik kontrollerini hayata gecirmistir. Kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak
actklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska sekillerdeki hukuka aykiri erisimi dnlemek igin ve
olusabilecek diger teknik tehditler karsisinda asagida yer verilen teknik ve idari tedbirleri
uygulamaya koymustur.

» Teknik Tedbirler:

Bilgi glvenligi tehditleri arasinda, organizasyon biinyesinde calisan kisilerin olusturabilecegi
bilingli veya bilingsiz tehditler olarak tanimlayabilecegimiz i¢ tehditler cok 6nemli bir yer
tutmaktadir.

Organizasyon binyesinde calisan kisilerin olusturabilecegi bilingli veya bilingsiz tehditler dikkate
alinarak bilgiye erisimi kontrol etmek ve yetkisiz erisimleri 6nlemek icin ilgili tiim alanlarda
gerekli glivenlik kontrolleri hayata gegirilmistir.

Bilgi glivenligi olay yonetimi ile gercek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim sistemlerinin
surekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.

Bilisim sistemleri altyapisi, yazilim ve verilerin fiziksel glvenligi icin gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

Calisanlarin glinllk faaliyetlerinin yetki profillerine uyum saglayip saglamadigi kurum bilgi sistem
birimi tarafindan dizenli olarak kontrol edilmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi Gzerinden
kimlik yonetimi politikalari araciligi ile yapiimaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere
uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller
yapilmaktadir. Kisisel veri kaynaklarina erisim icin personel veya Uglinct sahislar tarafindan
kullanilan sifreler, ilgili sistemler icin tanimlanmis olan sifre belirleme kurallarina uyumlu olarak
dizenlenmektedir. Rakam, blyilik harf, kiicik harf, noktalama isareti kombinasyonlarin dan
olusan, akilda kalici, eski sifrelere benzemeyen karmasik sifreler kullanilmaktadir.

Sirkette dis aglardan gelebilecek tehditlere karsi katmanlh ag glivenlik tedbirleri tesis edilmistir.
Bilgisayar sistemlerinde antiviris yazilimlari, glivenlik duvarlari, merkezi yénetim log yazilimlari
kullanilmaktadir.

Veri ihlallerini 6nleyecek tedbirler Veri Koruma Gorevlisi tarafindan gézden gecirilmektedir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili
kisiye ve Kurula bildirmek icin sirket tarafindan Veri ihlali Bildirim Prosediirii hazirlanmis,
uygulanabilir bir sistem ve midahale ekibi olusturulmustur.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarda
yeterli giivenlik dnlemleri alinmakta, yetkisiz giris cikislar engellenmektedir. Ozel nitelikli veriler
dijital ortamlarda sifrelenerek saklanmaktadir.

Kritik sistemlerin ve yazilimlarin yedekleri periyodik olarak alinmakta, yedekler belirli araliklarla
dis ortama tasinmaktadir. Yedekten dénis testleri yapilmaktadir.
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Sirket silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin
gerekli glivenlik tedbirlerini almaktadir

> idari Tedbirler:

Sirket kisisel veri islemeye baslamadan oOnce ilgili kisileri aydinlatma yikimlGlugiinG yerine
getirmektedir

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmenin énlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
erisilmesinin 6nlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi amaciyla personele veri
glvenligi egitimleri verilmektedir.

Veri gizliliginin saglanmasi ve glivenlik tedbirlerine uyulmasi konusunda tim calisanlardan ve
veri isleyenlerden taahhiitname alinmasi zorunlu kilinmistir.

Guvenlik politika ve prosedirlerine uymayan calisanlara yonelik uygulanacak cezai maddeleri
iceren disiplin prosediri uygulanmaktadir.

Calisanlar, danismanlar, bilgi sistem destek sirketleri ve diger Gglnci kisi veya sirketler yapilan
sozlesmelere de bu kapsamda gizlilik taahhiitnameleri eklenmektedir.

Organizasyon biinyesinde ¢alisan kisilerin olusturabilecegi bilingli veya bilingsiz tehditler ve dis
aglardan gelebilecek tehlikelerin islendigi “Risk ve Tehditler Tablosu”, Veri Koruma Gorevlisi
tarafindan periyodik incelenmekte ve tedbirler glincellenmektedir.

Uygulamalar tzerinde teknik kontrol sistemleri kurulmustur. Veri sorumlusu olarak kurum igi
sistematik periyodik denetimleri Veri Koruma Gorevlisi kanaliyla yapmaktadir. Denetimler gerek
gorulduginde uzman sirketlere veya bagimsiz denetim sirketlerine yaptirilacaktir.

Bilgiye erisimi kontrol etmek ve yetkisiz erisimleri 6nlemek, veri givenligini saglamak, hukuka
uygun saklama ve imha islemleri uygulamalari igin ilgili alanlarda, “Erisim ve Yetkilendirme
Prosediiri” ve “Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi” hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir.
Veri ihlalinin tespiti halinde Kurul ve veri sahiplerinin bilgilendirilmesi ihlalle ilgili 6nleyici
tedbirlerin derhal alinmasinin saglanmasini teminen Veri Midahale Plani yirirlige konularak
personel gérevlendirmeleri yapiimistir.

Sirket mevcut calisanlarinin ve bilinyesine yeni dahil olan calisanlarin kisisel verilerin korunmasi
konusunda farkindahginin olusmasi icin gerekli sistemler kurmakta, egitimler vermekte konuya
iliskin ihtiyac duyulmasi halinde danismanlar ile calismaktadir.

BOLUM 10-iSLENEN KiSiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Buna gore, sirket faaliyetleri cercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme
amaclarimiza uygun stire kadar saklanir.

Surecglere bagli olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim kisisel verilerle ilgili kisisel veri
bazinda hukuki saklama siireleri sirket “Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi”nda yer almaktadir.

28 Ekim 2017 tarihinde yirirlGge giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkindaki Yonetmelik’te isleme nedenleri ortadan kalkan kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin usul ve esaslari belirlemektedir.

Kanunun 4. maddesi uyarinca kisisel veriler ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amacg igin
gerekli olan siire kadar muhafaza edilir ve Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin
islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde resen veya veri sahibi talebi Gizerine silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

Aden Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.
Kozyatagl Mah. Bayar Cad. Demirkaya Is Merkezi No:97/18 34742 Kadikdy / istanbul
www.adengd.com.tr - aden@adengd.com.tr- Tel:0216 380 23 36 - Faks: 0216 380 23 37



http://www.adengd.com.tr/
mailto:aden@adengd.com.tr

aden

Degerleme

Sirket, ilgili kanunlarda ve mevzuatta 6ngorilmesi durumunda kisisel verileri ilgili kanun ve
mevzuatta belirtilen slire boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar stire boyunca saklanmasi
gerektigine iliskin mevzuatta bir sire diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketin o veriyi islerken
sundugu hizmetlerle bagl olarak sirket uygulamalari kapsaminda islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte, daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Bu kapsamda, sirket 6ncelikle kanunlar da ve ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir siire
Ongorilip ongorulmedigini tespit etmekte, bir stire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta,
bir stire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklamaktadir.
Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama stirelerinin
de sonuna gelinmisse, kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya
kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri sirilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla kanuni
sureler géz online alinarak saklanabilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile sirket tarafindan
kisisel veriler saklanmamaktadir.

BOLUM 11- VERILERI SILME YOKETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Kanunun 7. maddesinde, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi
diizenlenmistir. Buna gore, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bu veriler, resen veya ilgili kisinin talebi
Uzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Ozellikle asagida sayilan hallerde kisisel verilerin islenme sartlarinin ortadan kalktigi kabul
edilmektedir.

- Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hikiimlerinin degistirilmesi veya
kaldirilmasi,

- Taraflar arasindaki s6zlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, s6zlesmenin gegerli olmamasi,
sozlesmenin kendiliginden sona ermesi, sozlesmenin feshi veya sézlesmeden donilmesi,

- Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
- Kisisel verileri islemenin hukuka veya dirustlik kuralina aykiri olmasi,

- Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin
rizasini geri almasi,

- llgili kisinin, Kanunun 11. maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklari cercevesinde kisisel
verileri isleme faaliyetine iliskin yaptigi basvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul
edilmesi,

- Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi veya yok edilmesi talebi
ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya
Kanunda 6ngoriilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi
ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

- Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasina ragmen, kisisel
verileri daha uzun sire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

- Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi;

Belirtilen hallerde kisisel veriler, veri sorumlusu tarafindan resen veya ilgili kisinin talebi lGizerine
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
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Kisisel verilerin silinmesi islemi, “s6z konusu kisisel verilerin ilgili kullanicilar tarafindan higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi” olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda, bir verinin
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, s6z konusu verinin yedeklemeler dahil
tiim ortamlardan geri doniilmez sekilde silinmesi saglanmaktadir.

Kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi teknikleri ve kisisel verilerin anonim hale getirilmesi
tekniklerinden hangisinin uygulanacagina dair karar, teknik detaylari Veri Sorumlusu tarafindan
verilir.

Silme islemine konu teskil edecek kisisel veriler belirlenir. Silme islemleri 6nceden belirlenmis
personel vasitaslyla yerine getirilir. Bu personelin yetkileri 6zel olarak diizenlenir. Silme islemi yapan
personelin silinen datayi geri getirme, tekrar kullanma erisim yetkileri kaldirilir.

Silinmesi gereken verilerin silme, yok etme veya anonimlestirilmesinin, kanun, yénetmelik ve sirket
politika ve prosedirlerine uygun olarak yapildiginin ve islemlere iliskin olusturulan bilgi kaydi
dogrulugunun kontroll Veri Koruma Gorevlisi tarafindan yapilir.

BOLUM 12- VERIi SAHiBiNiN HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI

Sirket, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine bildirmekte,
bu haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir. Sirket kisisel veri
sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin
yapilmasi igin ic isleyise ait idari ve teknik diizenlemeleri uygulamaya koymustur.

Kisisel veri sahipleri KVKK’'nin 11. maddesi geregince asagidaki haklara sahiptir;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7 nci maddede ongorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi;

Veri sahibi KVKK’'nin 13. maddesinin 1. fikrasi geregince yukaridaki 11. madde aciklamasinda
belirtilen haklari kullanabilir.

Kisisel veri sahipleri adina Uglinci kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iliskin olarak kisisel veri
sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

Veri sorumlusuna basvuru Kanunun 13. maddesinde asagida yer aldigi gibi diizenlenmistir.
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“Madde 13- (1) ilgili kisi, bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun
belirleyecegi diger yontemlerle veri sorumlusuna iletir.

(2) Veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz
gln icinde Ucretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurulca belirlenen tarifedeki licret alinabilir.

(3) Veri sorumlusu talebi kabul eder veya gerekgesini aciklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye
yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde veri
sorumlusunca geregi yerine getirilir. Basvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi
halinde alinan (cret ilgiliye iade edilir.”

Sirketimize gelen basvurularda yer alan talepler, talebin niteligine gére en geg otuz (30) glin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir. Basvuruda bulunma yéntemleri, ilgili kisilere iletilen Aydinlatma
Metinlerinde yer almaktadir.

Sirket basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden
ek bilgi ve belge talep edebilir ve kisisel veri sahibine basvurusunda yer alan hususlarla ilgili soru
yoneltebilir.

Kisisel veri sahibi, KVKK'nin 14. maddesi geregince basvurusunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya silresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde, Sirketin cevabini
ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden atmis giin icinde Kurul’a sikayette
bulunabilir.

BOLUM 13- POLITIKA’NIN VE iLGiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda ydirirlikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Ylrdrlikte bulunan mevzuat ve sirket politikasi arasinda
uyumsuzluk bulunmasi durumunda sirketimiz, yirurlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini
kabul etmektedir.

BOLUM 14- POLITIKA’NIN YORURLUGU

Veri sorumlusu tarafindan diizenlenen bu politika 02/02/2023 tarihlidir. Politikanin tamaminin veya
belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda politikanin yurirlik tarihi giincellenecektir. Politika,
sirketin internet sitesinde yayimlanir, bu politikanin gézden gecirme ve glincellenmesi Veri Koruma
Gorevlisi tarafindan yerine getirilir. Politika her yil en az bir kez gézden gegirilir.
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